Warunki sprzedazy i ptatnosci

Weishaupt Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie

-weishaupt-

obowigzujgce na terytorium Polski w obrocie handlowym

1. Postanowienia ogdine

1.1. Sprzedaz towaréw i $wiadczenie ustug nastepuje wytgcznie wedtug
wymienionych ponizej warunkow sprzedazy. Warunki Kupujacego nie
sg dla Sprzedawcy wigzace nawet, gdy nie sg one wyraznie przezen
odrzucone.

2. Oferta

2.1. Oferta Sprzedawcy jest wigzgca w czasie jej waznosci. Wszelkie
uzupetnienia, zmiany lub zastrzezenia muszg by¢ przez Sprzedawce
potwierdzone na pismie, aby miaty moc wigzaca. Jesli strony nie ustalg
inaczej, a Kupujacy ztozy zamdwienie na zakup towardéw, obowigzuje
ich cena katalogowa okreslona w cenniku Sprzedajgcego. Informacije
o terminie dostarczenia towaru i potwierdzenie realizacji zaméwienia
Sprzedawca przesle pisemnie lub faksem. Od momentu potwierdzenia
oferty Sprzedajacy jest zobowigzany do jej realizacji.

2.2. Dane zawarte w ofercie dotyczgce cigzaréw, wymiardw, a takze
rysunki i schematy podajg wartosci przyblizone, o ile nie stwierdzono
wyraznie, ze sg one gwarantowane. To samo dotyczy danych o mocy
(sprawnosci) urzadzenia i zuzywanej przezen energii. Sprzedawca
pozostawia sobie prawa wtasno$ci i prawa autorskie dotyczgce wszel-
kich kosztoryséw, schematow i innych dokumentéw. Ich powielanie
i udostegpnianie osobom trzecim jest niedopuszczalne.

2.3. Zastrzega sie mozliwos¢ wprowadzania zmian w konstrukcji sprze-
dawanych towarow.

2.4. Wszelkie zalecenia Sprzedajacego lub jego personelu, ustne lub
na pismie, dotyczgce zastosowan wyrobdw majg charakter porady i sg
udzielane w dobrej wierze zgodnie z najlepszym stanem wiedzy. Sg one
jednak niewigzace i nie stanowig podstawy do jakichkolwiek roszczen
ze strony Kupujgcego. W szczegdlnosci nie zwalniajg Kupujacego,
dziafajacego jako profesjonalista, od dokonania we wiasnym zakresie
oceny, czy kupowane produkty przydatne sa do przewidywanego celu
zastosowania.

3. Ceny i sposéb dokonywania zaptaty

3.1. O ile nie zostanie postanowione inaczej, na terenie Polski obowia-
zujg ceny EXW - magazyn Sprzedajgcego w Warszawie. Do ceny
dolicza sig, o ile nie zostat wczesniej uwzgledniony, podatek VAT kaz-
dorazowo w odpowiedniej, zgodnej z prawem wysoKoSci.

3.2. O ile strony nie ustalg inaczej, zapfaty nalezy dokona¢ przelewem
na konto Sprzedajgcego wskazane na fakturze VAT lub uiéci¢ gotéwka
w kasie Sprzedajacego.

3.3. Nie dopuszcza sie dokonywania zaptaty na rece przedstawicie-
la firmy, ktéry nie ma pisemnego petnomocnictwa do przyjmowania
wptat.

3.4. Kupujacy nie moze wstrzymywac ptatnosci i nie moze potra-
cac z naleznosci swoich roszczen, jezeli te sg kwestionowane przez
Sprzedajacego.

4. Zwtoka

4.1. Przy przekroczeniu terminéw zaptaty zostang naliczone odsetki
za zwtoke w wysokosci aktualnie obowigzujacej stopy odsetek usta-
wowych, powiekszonej o 2 punkty procentowe.

4.2. Jezeli Kupujacy nie wywigzuje sie ze zobowigzan, wstrzymuje
sie z zaptatg lub nie realizuje czeku badz nie wykupuje weksla, lub
gdy Sprzedawca otrzyma informacje o znacznym pogorszeniu sig
sytuacji Kupujgcego, co zagraza spetnieniu roszczen z tytutu ceny
sprzedazy, cate pozostate zobowigzania stajg si¢ wymagalne nawet,
gdy weksle majg pdzniejsza date ptatnosci. Jezeli zobowigzania nie
zostang natychmiast zaptacone w catosci, wygasa prawo Kupujacego
do uzytkowania dostarczonego towaru. Sprzedawca ma prawo ode-
bra¢ przedmiot sprzedazy, a takze wstrzymac¢ dalsze wydawanie towaru
do czasu zaptaty, nie rezygnujac jednoczesnie ze swoich roszczen,
az do ich catkowitego zaspokojenia. Sprzedawca moze odstgpi¢ od
umowy. Jezeli dojdzie do odebrania przedmiotu sprzedazy, kosztami
tej operacji zostanie obcigzony Kupujacy. Przy odstgpieniu od umowy
Kupujacy jest zobowigzany do zrekompensowania Sprzedawcy — poza
odszkodowaniem za uzytkowanie przedmiotu sprzedazy — niezawinio-

nego przezen obnizenia wartosci towaru i wynikajacego z tego tytutu
zmniejszenia zysku.

Jezeli Kupujacy zwleka z odbiorem zamowionego towaru po uptywie
dodatkowego terminu, Sprzedawca moze nawet bez ostrzezenia od-
stgpi¢ od umowy i zazagda¢ odszkodowania w wysokosci 15% war-
tosci zamowienia. Zastrzega sie mozliwo$¢ dochodzenia wyzszego
odszkodowania niz podana wyzej kara umowna.

4.3. W przypadku zwtoki w ptatnosciach i niedotrzymywaniu terminow
ptatnosci przez Kupujacego, Sprzedawca moze zleci¢ zewnetrzne;j fir-
mie windykacyjnej dochodzenie swoich roszczenh. Koszty obstugi firmy
windykacyjnej ponosi Kupujacy.

5. Termin dostarczenia towaru

5.1. Termin dostarczenia przedmiotu sprzedazy okresla sig¢ w potwier-
dzeniu przyjecia zamowienia do realizacji, jednak nie przed zaptatg
uzgodnionej zaliczki. Termin ten przedtuza sie o czas dziatania instytucji
i urzedéw niezaleznych od Sprzedajgcego, jesli towar lub jego doku-
mentacja ma by¢ zbadana w celu uzyskania certyfikatow lub zezwolen,
o ktére ubiega sie Kupujacy.

5.2. Termin sprzedazy uwaza sig za dotrzymany, jezeli do czasu jego
uptynigcia towar opuscit siedzibg Sprzedajacego lub powiadomiono
Kupujgcego o gotowosci do wysytki.

5.3. Termin sprzedazy zostaje przedifuzony o czas zakitécen w produk-
cji u dostawcy Sprzedajgcego lub u samego Sprzedajacego, spowo-
dowanych sporami pracowniczymi, a zwtaszcza strajkiem i lokautem,
jak tez wowczas, gdy zaistniejg przeszkody w produkcji, ktdre znajdujg
sig poza obszarem wptywdw Sprzedawcy lub jego dostawcy (np. inne
zaktocenia pracy zaktadu, wystgpienie brakéw oraz opdznienie w dosta-
wie waznych surowcow i materiatfdw konstrukcyjnych), jesli sytuacje te
stanowig przeszkode w produkc;ji lub wysytce towaru. Dotyczy to tez sy-
tuacji, gdy opdznienie bedzie spowodowane trudnosciami u przewoznika
lub tez dojdzie do uszkodzenia towaru w transporcie. Sprzedawca nie
odpowiada za wyzej opisane okolicznosci takze wowczas, gdy wystapia
one podczas trwajgcego juz opdznienia w dostarczeniu towaru.

5.4. Jezeli Kupujgcy poniesie szkody w wyniku opdznienia w dostarcze-
niu towaru, za ktére wing ponosi Sprzedawca, to jest on — z wytacze-
niem dalszych roszczeh — upowazniony do zadania kary umownej za
zwioke. Kara ta bedzie wynosi¢ 0,5% za kazdy petny tydzien opdznie-
nia, jednak nie wiecej niz 5% wartosci netto tej czesci towaru, ktéra
wskutek opdznienia nie moze zosta¢ uzyta na czas lub zgodnie z prze-
znaczeniem. Ograniczenie praw Kupujgcego (wysokos$¢ naliczenia kary
umownej) nie obowigzuje, jezeli opdznienie zostato spowodowane
przez Sprzedawce umysinie lub wskutek jego razacego niedbalstwa.
5.5. Dotrzymanie terminu dostarczenia towaru uzaleznione jest od wcze-
$niejszego spetnienia wszystkich warunkéw umowy przez Kupujacego.
5.6. W przypadku opdznienia wysytki towaru lub koniecznosci jego
magazynowania, do ktérego doszto na zyczenie Kupujacego albo
z innych zaleznych od Kupujgcego przyczyn, zostang przez Sprzeda-
jacego naliczone poniesione lub adekwatne koszty.

6. Ponoszenie ryzyka

6.1. Ryzyko zwigzane z przekazywaniem towaru Kupujgcemu oraz
z wytadunkiem na ziemig lub rampe ponosi Kupujacy. Jezeli Kupujacy
wskazat miejsce dostarczenia towaru inne niz jego siedziba, ryzyko
zwigzane z dostarczeniem przedmiotu sprzedazy na to miejsce po-
nosi Kupujacy. Jezeli podane przez Kupujacego miejsce dostarczenia
towaru znajduje sig poza terytorium Polski, to ryzyko jego przypadko-
wej utraty lub uszkodzenia przechodzi na Kupujagcego w momencie
przekazania towaru spedytorowi lub przewoznikowi.

6.2. Jezeli wysytka opdznia sig z przyczyn, za ktére Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, ryzyko od dnia gotowosci do wysytki i od
momentu powiadomienia o tej gotowosci ponosi Kupujacy.

7. Montaz i prace serwisowe

7.1. Wynagrodzenie za montaz i prace serwisowe bedzie ptacone
oddzielnie chyba, ze strony umoéwig sig inaczej. Zawierajg sig w nim
zwtaszcza koszty podrdzy, wynagrodzenie za godziny pracy personelu
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przeprowadzajacego prace montazowe, tacznie z dodatkowym wyna-
grodzeniem za ewentualne nadgodziny, a takze prace w godzinach
nocnych, w niedziele i $wigta oraz dni dodatkowo wolne od pracy,
jezeli beda one wykonywane w takich terminach i porach z przyczyn
Kupujgcego.

7.2. Ustalone ceny zryczaftowane za montaz i prace serwisowe nie
obejmujg dopfat za nadgodziny oraz prace w nocy, niedziele, swieta
i w dni dodatkowo wolne od pracy. Za prace w takich godzinach i ter-
minach, wymagana przez Kupujgcego lub wykonywana z przyczyn jego
dotyczacych, nalezne jest dodatkowe wynagrodzenie.

7.3. Za zakonczenie prac zwigzanych z montazem i rozruchem sprzetu
uznaje sig pozytywng prébe rozruchowa wykonang przez Sprzedawce.
Z czynnosci tych, zaréwno przy pierwszym rozruchu jak i w wypadku
serwisowania, sporzadza sie kartg pracy.

8. Odpowiedzialnos¢ za uchybienia zwigzane ze

sprzedazg i Swiadczonymi ustugami

8.1. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy ogranicza sie do dostarczonego

towaru lub $wiadczonych przezen ustug i nie rozciagga sig na catos¢ in-

stalacji. Do Kupujacego, wzglednie uzytkownika, nalezy odpowiedzial-

nos$¢ za nienaganng jakos¢ wody do zasilania kotta zgodnie z polska

normg i wytycznymi zawartymi w instrukcji obstugi dostarczonej przez

Sprzedawce. Urzadzenia bedace w ofercie Sprzedajgcego zgodnie

z instrukcjami i zaleceniami producenta, winny by¢ uzywane w ogrze-

wanych pomieszczeniach zamknigtych. Jezeli urzadzenia zostang

umieszczone na zewnatrz lub w nieogrzewanych pomieszczeniach,

konieczne jest podjgcie nadzwyczajnych srodkow, zgodnych z polskimi

normami i przepisami oraz dokonanie indywidualnych uzgodnien ze

Sprzedawca.

8.2. Za wady fizyczne, do ktérych nalezy takze brak wyraznie zagwa-

rantowanych wiasciwosci towaru, odpowiada Sprzedawca z wytacze-

niem wskazanych ponizej sytuaciji.

8.3. Roszczenia Kupujacego z tytutu gwarancji ograniczajg sie do

zgdania naprawy gwarancyjnej, dostarczenia odpowiednich czesci za-

miennych lub wymiany towaru. Sposéb zaspokojenia roszczen z tytutu

gwarancji ustala Sprzedawca. Strony wytaczajg odpowiedzialno$c

Sprzedawcy z tytutu rekojmi. Udzielona gwarancja nie obejmuje ele-

mentow eksploatacyjnych urzadzenia podlegajagcych normalnemu

zuzyciu takich jak: czujniki, termostaty, filtry, bezpieczniki, zarowki,

elektrody, przetaczniki, dysze i uszczelki.

8.4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte

z nastepujacych przyczyn:

— nieprawidtowe uzytkowanie instalacji poprzez nieprzestrzeganie in-
strukcji uzycia,

—niedokonanie zalecanych lub obowigzkowych przegladéw
okresowych,

— nieprawidtowy montaz lub uruchomienie towaru przez Kupujacego
lub przez strony trzecie,

— nieodpowiednie paliwo,

— nieprawidtowe zamontowanie instalacji zasilajgce;j,

— oddziatywanie czesci obcego pochodzenia, ktore nie zostaty do-
starczone przez Sprzedawce,

— dalsze uzytkowanie sprzetu mimo wykrycia usterki.

8.5. Towar musi zosta¢ poddany sprawdzeniu bezzwtocznie po jego

odbiorze. W celu uniknigcia utraty praw do roszczen z tytutu gwaranc;ji

o jawnych wadach sprzetu nalezy powiadomi¢ pisemnie Sprzedawce

w ciggu 14 dni od daty otrzymania towaru, o wadach ukrytych nalezy

go powiadomi¢ w ciggu 14 dni od chwili wykrycia tych wad.

8.6. Okres gwaranciji na palniki, szafy sterownicze, systemy grzewcze

i solarne, podgrzewacze wody pitnej, zasobniki energii oraz ich osprzet

wynosi 24 miesigce od daty dostawy lub odbioru.

Okres gwarancji na produkty zainstalowane w urzadzeniach technolo-

gicznych i instalacjach specjalnych jak np. spalarnie odpadow, piece na

biomase, suszarnie, piekarnie itp. wynosi 12 miesigcy od daty dostawy

lub odbioru.

Gwarancja na wszystkie pozostate produkty, w tym czesci zamienne,

wynosi 12 miesigcy od wystania lub wydania.

8.7. Osoby dziatajgce w imieniu Sprzedawcy, ktére przeprowadzajg
kontrole sprzetu w celu wyszukania wad lub usuwajg usterki, nie sg
uprawnione do wydania jakichkolwiek opinii i ekspertyz dotyczacych
przyczyn wykrytych wad. Jesli to uczynia, ich ocena nie jest wigzaca
dla Sprzedawcy do czasu formalnego zafatwienia reklamaciji.

8.8. Czesci, ktore wymieniono na nowe, stanowig wtasnos¢ Sprze-
dawcy.

8.9. Naprawa towaru nie wydtuza terminu gwaranciji.

8.10. W celu wykonania wszelkich uznanych przez Sprzedawce za ko-
nieczne poprawek i dostaw czesci zamiennych, Kupujacy zobowigzany
jest da¢ Sprzedajgcemu (po odpowiednich z nim uzgodnieniach) wy-
magang do tego ilos¢ czasu i zapewni¢ odpowiednie warunki. Zobo-
wigzany jest rowniez da¢ mu, zgodnie z jego zyczeniem, pracownikow
do pomocy. W przeciwnym wypadku Sprzedawca jest zwolniony z od-
powiedzialnosci za wady towaru. Sprzedawca przestaje rowniez ponosic
odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwaranciji, jezeli nastgpi préba zlikwidowania
usterek lub wad konstrukcyjnych inaczej jak przez ztozenie zlecenia
Sprzedawcy. Tylko w nagtych przypadkach, gdy istnieje zagrozenie
bezpieczenstwa catego zaktadu, o ktérych Sprzedawca natychmiast
musi zosta¢ powiadomiony, Kupujacy ma prawo sam lub z pomocg
0sob trzecich usuna¢ usterki i moze wymagac od Sprzedawcy zwrotu,
w odpowiedniej wysokosci, poniesionych przezen kosztow.

8.11. Jezeli wadliwy towar znajduje sie poza granicami Polski, obo-
wigzuje nastepujaca regulacja nadzwyczajna: jezeli Kupujacy ma sie-
dzibe lub swoje przedstawicielstwo na terytorium Polski, Sprzedawca
musi dostarczy¢ do tej siedziby lub przedstawicielstwa towar niewadli-
wy lub czesci na wymiang, ponoszac koszty transportu. Sprzedawca
nie ponosi kosztow wykorzystania personelu przy wymianie wadliwej
czedci ani pozostatych kosztéw dodatkowych, ktére zostaty poniesione
poza granicami Polski. Czesci wymienione na nowe stanowig wtasnosc¢
Sprzedawcy i majg mu zosta¢ przestane bez obcigzania go kosztami
tej przesytki.

8.12. Sprzedawca nie odpowiada za to, ze dostarczony przez niego
towar nie odpowiada zagranicznym przepisom i normom innym niz
polskie, jesli nie zostato to wyraznie uzgodnione.

8.13. Dalsze roszczenia Kupujacego w szczegoélnosci dotyczace wy-
nagrodzenia za poniesione szkody, ktére nie zostaty spowodowane
wadg sprzetu, sg wykluczone, z wyjgtkiem przypadkow, gdy zostaty
one spowodowane umyslinie lub wskutek razacego niedbalstwa ze
strony Sprzedajgcego.

9. Miejsce wykonania zobowigzania i wtasciwosé
terytorialna sgdow

9.1. Miejscem wykonania wszystkich zobowigzan wynikajgcych z ni-
niejszej umowy jest siedziba Sprzedawcy.

9.2. Pisemne powiadomienia Sprzedawcy wymagalne na mocy niniej-
szych postanowien dotyczgcych warunkéw sprzedazy i sposobow
dokonywania zapfaty muszg zosta¢ dostarczone bezposrednio do
siedziby Sprzedawcy w Warszawie. Nie maja mocy obowigzujace;j
powiadomienia przestane jego przedstawicielom.

9.3. Sadem wtasciwym dla wszelkich sporéw zwigzanych z wypetnia-
niem niniejszej umowy tacznie z wnoszeniem wzajemnego powodztwa
jest sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy. Sprzedawca ma takze pra-
wo wnosi¢ powddztwo w sgdzie wtasciwym dla siedziby Kupujacego.

10. Stosowane prawo
10.1. Przy wzajemnych dochodzeniach swoich praw ma zastosowanie
wytgcznie prawo obowigzujace na terytorium Polski.

11. Moc wigzaca umowy

11.1. Umowa ma moc wigzgcg takze wtedy, gdy niektore z jej posta-
nowien lub niektdre punkty dotyczace warunkow sprzedazy i ptatnosci
nie maja skutkow prawnych. Luki powstate wskutek wprowadzenia
postanowien niemajacych skutkow prawnych majg zosta¢ wypetnione
odpowiednimi zapisami umowy oraz wtasciwymi przepisami prawa.
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